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1. Doel en inhoud van de dienst
In deze Gebruiksvoorwaarden vindt u meer informatie over de ter beschikking stelling
van de door de FOD BOSA geleverde dienst “BeST-in-a-Box” ( ‘Dienst’).

Door gebruik te maken van de Dienst verklaart de Gebruiker zich automatisch akkoord
met deze Gebruiksvoorwaarden.
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2. Beschrijving van de Dienst
Met Dienst wordt in deze Gebruiksvoorwaarden de “BeST-in-a-Box” bedoeld, namelijk een
‘docker container’ waarin een REST-webservice en een databank met BeST-address
(‘Belgian Streets and Addresses’) adresgegevens zijn opgenomen.

De FOD BOSA biedt deze Dienst gratis aan.

De Dienst consolideert de adresgegevens afkomstig van de drie gewestelijke authentieke
bronnen tot één set van adresgegevens. De gegevens worden zoveel mogelijk op elkaar
afgestemd om de verschillen tussen de gewesten weg te werken

Via de REST-webservice van deze Dienst kunnen Gebruikers op verschillende manieren
BeST-adresgegevens met (voor zover beschikbaar) hun geografische coördinaten
opzoeken.

Deze gegevens bevatten recente en (voor zover beschikbaar) historische versies van:

• municipalities (gemeenten)

• street names (straatnamen)

• adresses (adressen)

• part of municipalities (alleen Wallonië)

• postalinfo (postale informatie)

De “Gebruiker” is de natuurlijke persoon of rechtspersoon die de Dienst ontvangt en
eventueel ter beschikking stelt van interne of externe Eindgebruiker(s).

De “Eindgebruiker” is de natuurlijke persoon of rechtspersoon die de Dienst via de
Gebruiker gebruikt of afneemt.

Onder “hergebruik” wordt verstaan het gebruik door natuurlijke personen of
rechtspersonen van de gegevens voor andere commerciële of niet-commerciële
doeleinden dan het oorspronkelijk doel binnen de publieke taak waarvoor de gegevens
zijn geproduceerd.

De Gebruiker blijft zelf verantwoordelijk voor de relatie met de Eindgebruiker. Dit heeft
tot gevolg dat de Gebruiker als dusdanig instaat voor het opleggen aan de Eindgebruiker
van de Gebruiksvoorwaarden verbonden aan de dienst die hij levert en voor de
verplichte vermeldingen aan de Eindgebruiker, zoals bijvoorbeeld inzake de bescherming
van de persoonlijke levenssfeer en inzake de verwerking van persoonsgegevens.

FOD BOSA geeft geen garanties voor de juistheid van de informatie. De Gebruiker dient er
zich ook bewust van te zijn dat de aangeboden informatie zonder voorafgaand bericht
kan worden gewijzigd. Hieruit volgt dat FOD BOSA elke aansprakelijkheid afwijst voor de
inhoud van de Dienst of voor het gebruik dat men ervan kan maken.
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Indien de Gebruiker zelf of via de Eindgebruiker fouten vaststelt in de gegevens die hij
ontvangt via de Dienst dan zal hij dit melden volgens de geldende anomalie procedure. De
adresgegevens worden beheerd door de drie gewesten, elk voor wat betreft hun eigen
grondgebied. In het geval fouten in de gegevensinhoud worden vastgesteld, wordt de
Gebruiker of Eindgebruiker verzocht om het betrokken Gewest rechtstreeks te
contacteren.
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3. Contactgegevens
Wij zijn de Federale Overheidsdienst Beleid en Ondersteuning (in deze
Gebruiksvoorwaarden “FOD BOSA” genoemd).

De algemene opdrachten van FOD BOSA staan beschreven in het Koninklijk Besluit van 22
februari 2017 houdende oprichting van de Federale Overheidsdienst Beleid en
Ondersteuning.

Adres WTC III, Simon Bolivarlaan 30, 1000 Brussel

Telefoonnummer +32 (0)2 740 75 00

Ondernemingsnummer 0671.516.647
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4. Juridisch kader rond de
terbeschikkingstelling van de Dienst
De terbeschikkingstelling van de Dienst aan Gebruikers kadert in de uitvoering van de
wettelijke opdrachten van de FOD BOSA.

Eén van de opdrachten van de FOD BOSA bestaat er in om als federale dienstenintegrator
de elektronische gegevensuitwisseling over instanties heen en de geïntegreerde
ontsluiting van gegevens te organiseren conform de wet van 15 augustus 2012 houdende
oprichting en organisatie van een federale dienstenintegrator.

Op basis van de wet van 15 augustus 2012 is de FOD BOSA ook verantwoordelijk voor het
samenstellen en het ter beschikking stellen aan het publiek van het federale open data
portaal.

Het BeST geconsolideerde adressenbestand wordt ook als open data ter beschikking
gesteld via het federale open data portaal.

In uitvoering van het koninklijk besluit van 2 juni 2019 inzake het hergebruik van
overheidsinformatie maakt de FOD BOSA bovendien deel uit van de open data-taskforce.
Deze open data-taskforce heeft o.a. als opdracht om een technische en juridische
ondersteuning aan te bieden aan de overheid om de bekendmaking en het hergebruik
van bestuursdocumenten te vergemakkelijken en initiatieven te nemen om dialoog te
creëren binnen de gemeenschap van potentiële hergebruikers en wisselwerking met de
betrokken overheid te realiseren.
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5. Rollen en verantwoordelijkheden
Overeenkomstig de bepalingen van het Samenwerkingsakkoord van 17 juli 2019 treden
het Vlaamse Gewest, het Waalse Gewest en het Brussels Hoofdstedelijk Gewest, ieder voor
wat betreft hun grondgebied, op als beheerders van het adressenregister.

De beheerders zijn belast met :

• De opbouw en het beheer van het adressenregister op hun grondgebied;

• Het regelmatig bijwerken van deze gegevens, o.a. rekening houdende met de
gesignaleerde anomalieën;

• Het elektronisch ter beschikking stellen van deze gegevens aan alle partijen en
partners betrokken bij dit samenwerkingsakkoord;

• Het uitvaardigen van instructies aan de initiatoren;

• Het toezicht op de naleving van de bovenvermelde instructies.

De gemeenten treden, ieder voor wat betreft hun grondgebied, op als initiator.

De initiatoren zijn belast met het regelmatig bijwerken van de adresgegevens die
betrekking hebben op hun grondgebied, o.a. rekening houdende met de nieuw
toegekende, gewijzigde of opgeheven adressen en de gesignaleerde anomalieën.

Er werd verder een Adrescomité opgericht dat de uitvoering van het akkoord stuurt. Het
is samengesteld uit vertegenwoordigers van de beheerders, de gemeenten en de partners
bij het Samenwerkingsakkoord.

Het Adrescomité :

• werkt het adresmodel uit voor de uitwisseling van adresgegevens uit de
Adressenregisters om het gemeenschappelijk gebruik van adresgegevens te
ondersteunen;

• werkt het plan van aanpak uit met betrekking tot de uitvoering van dit
samenwerkingsakkoord en keurt dit goed;

• waakt over de uitvoering van dit akkoord en het in het tweede streepje vermelde plan
van aanpak;

• coördineert de samenwerking tussen beheerders, initiatoren en de partners;

• kan technische werkgroepen oprichten ter realisatie van de doelstellingen van dit
akkoord;

• kan, mits unaniem akkoord binnen het comité, de technische bijlagen bij dit
samenwerkingsakkoord aanpassen;

• kan voorstellen formuleren tot aanpassing van dit samenwerkingsakkoord.

BeSt-Address Gebruiksvoorwaarden “BeST-in-a-Box” (Adressenbestand)

6 5. Rollen en verantwoordelijkheden



Het Adrescomité zet een gegevensuitwisselingsplatform op met het oog op:

• de koppeling van de adressenregisters;

• het ontsluiten van de adresgegevens van de adressenregisters aan de federale
overheidsinstanties en aan de partners.
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6. Ter beschikking gestelde gegevens
In uitvoering van het Samenwerkingsakkoord van 17 juli 2019 en van de beslissing van
het Adrescomité stelt de FOD BOSA bijgevolg het BeST-Adressenbestand ter beschikking
via een publiek toegankelijke website.

Deze XML-bestanden bevatten de officiële adressen (straatnamen + huisnummers en
postcodes) met hun bijhorende geografische coördinaten, en mogen door burgers,
bedrijven en andere geïnteresseerden gratis hergebruikt worden mits bronvermelding en
mits naleving van de hierna vermelde licentie opgesteld door de respectievelijke
beheerder van het adressenregister.

De bestanden bevatten, voor zover beschikbaar, ook de historiek van eventuele
wijzigingen van de adresgegevens.

De gewestelijke authentieke bronnen met de drie afzonderlijke adressenregisters van het
Brussels Gewest, het Vlaamse Gewest en het Waals Gewest, evenals uitgebreidere
informatie over deze bronnen zijn hier te vinden.

Het hergebruik van de gegevens van het BeST-Adressenbestand is uitdrukkelijk
onderworpen aan de Creative Commons Attribution (CC-BY) 4.0 licentie die door elk van
de drie Gewesten voor het hergebruik van de gegevens waarvoor het beheerder is, werd
opgesteld.
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7. Aard van de aangeboden informatie
De gegevens die in deze Dienst aangeboden worden, zijn van informatieve en/of
documentaire aard.

Deze Dienst en alle aangeboden materialen zijn beschikbaar zoals ze zijn "in de huidige
staat" met hierin de adresinformatie die op dit ogenblik beschikbaar is via de
referentiedatabanken van de Gewesten en zonder enige waarborgen inzake de
volledigheid of de juistheid van enige informatie vervat in de Dienst.

Het gebruik van deze Dienst en van de erin opgenomen informatie gebeurt dan ook
uitsluitend op eigen risico.

FOD BOSA DG VD kan niet aansprakelijk gesteld worden voor schade, ongeacht de aard of
juridische kwalificatie ervan, opgelopen door de Gebruiker, Eindgebruikers en/of door
derden, ten gevolge van of naar aanleiding het gebruik van de Dienst en/of het hergebruik
van de gegevens en informatie, noch voor foutieve, ontbrekende of onregelmatige
gegevens en informatie.

De Gebruiker verbindt zich ertoe elk onrechtmatig gebruik en hergebruik van de Dienst
en de gegevens en informatie te vermijden.
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8. Verantwoordelijkheid met betrekking
tot de verwerking van
persoonsgegevens
Het BeST-Adressenbestand bevat uitsluitend de officiële adressen in de drie Gewesten
(straatnamen + huisnummers en postcodes) met zover beschikbaar hun bijhorende
geografische coördinaten en historiek.

Elk gebruik van de ter beschikking gestelde gegevens van deze Dienst valt onder de
exclusieve verantwoordelijkheid van de Gebruiker zelf, met uitsluiting van eender welke
verantwoordelijkheid in hoofde van FOD BOSA en de betrokken Gewesten.

Elk gebruik dient de bepalingen van de toepasselijke licentie van de betreffende Gewesten
te respecteren. Van zodra het gebruik van de gegevens van de Dienst effectief de
verwerking van persoonsgegevens tot gevolg zou hebben, is de Gebruiker ertoe gehouden
de bepalingen van de Algemene Verordening Gegevensbescherming en elke andere
toepasselijke regelgeving na te leven.

Noch FOD BOSA, noch de betrokken Gewesten, initiatoren en partners bij het
Samenwerkingsakkoord kunnen op eender welke manier verantwoordelijk worden
gesteld voor de verwerking van persoonsgegevens door de Gebruiker van de gegevens
van het BeST-Adressenbestand en de niet-naleving van relevante en toepasselijke wet- en
regelgeving door de Gebruiker, Eindgebruikers, of derden bij het hergebruik van de
gegevens.
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9. Wijzigingen
De FOD BOSA behoudt zich het recht voor om deze Gebruiksvoorwaarden op elk ogenblik
te veranderen.

Het is de verantwoordelijkheid van de Gebruiker om zelf regelmatig de toepasselijke
voorwaarden door te nemen. Deze gebruiksvoorwaarden werden het laatst gewijzigd en
herzien op 27/01/2025.
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10. Toepasselijk recht en toepasselijke
rechtbank
Elk geschil in verband met de Dienst zal uitsluitend geregeld worden door het Belgische
recht.

Door gebruik van deze Dienst gaat u ermee akkoord dat in geval van een geschil
uitsluitend de hoven en rechtbanken van Brussel bevoegd zijn.
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